
料金

初期費用（初月）

1,650円
月額料金(2ヶ月目以降）

基本パッケージ

●[ソニー]、[SONY]はソニーグループ株式会社の登録商標です。
●[MANOMA]、[Qrio]はソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社の登録商標です。
●本パンプレットに記載された社名、製品名、ブランド名等は、各社の商標または登録商標です。

契約期間・違約金なし

記載の価格は全て税込です

ライフエレメンツ株式会社

2,948円

室内コミュニケーションカメラ

開閉センサーＳ

スマート家電リモコン

440円

330円

220円

機器 月額料金(2ヶ月目以降）

ゲートウェイリモコンＳ

Qrio Lock

Qrio Hub

660円

660円

220円

機器 月額料金(2ヶ月目以降）

親の見守りセット

追加機器料金

MANOMA解決サポート
●  通常月額料金：550円  無料で標準付帯しています。

担当者がMANOMA設置場所へご訪問。 MANOMA機器やアプリの設定・接続をお手伝い
●  利用料金：実質無料

設置場所にインターネット環境がない場合に、Wi-Fi環境もまとめてご提供

初期設定代行サービス

Wi-Fiオプション

※初期設定代行サービスをお申し込みの方が、ご利用開始月を含む12ヶ月以内に解約した場合、初期設定代行サービスの
　ご利用有無を問わず、解約違約金11,000円が発生します。
※離島などの遠隔地エリアは、別途交通費が発生する場合があります。詳細は下記窓口にお問い合わせください。

●  初期費用：契約事務手数料 3,850円　● 月額料金：2,200円 （初月無料）

「MANOMAアプリの操作が上手くできない…」 といったお困りごとでも
専門オペレーターが365日お応えします。

オプション料金

MA2609_01
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お電話の際は、「MANOMA」のチラシを見たとお伝えください。
掲載の情報は、2026年9月時点の情報です。

※追加機器は初月無料です。2ヶ月目以降、月額費用がかかります。ご利用開始後、マイページより機器を追加する場合には、月額料金の他に初期費用・解約違約金が発生します。

MANOMA
解決サポート

開閉センサーS
×1個

カメラ用ミニ三脚 ×1個

ゲートウェイリモコンS
×1個

室内コミュニケーション
カメラ×1個

お問い合わせ窓口

やさしい手 住環境事業部 小山営業所

受付時間   平日9：00～17：30

お申し込み・お問い合わせは

0120-834-176

親の見守りセット

MANOMAを日本在宅介護協会会員のご利用者さまにモニター使用い
ただき、アンケートを実施。総合評価で高い評価を得て2024年12月に
（一社）日本在宅介護協会認定品として認められました。

日本在宅介護協会認定商品

「一般社団法人 日本在宅介護協会」は、在宅介護事業者が、高齢社会に
サービスの質と効率性の向上を図り、民間在宅介護サービスへの信頼と
安心して介護を受けられる社会を作ることを目的とする事業者団体です。

カメラやセンサーなどの機器とスマートフォンアプリが連携。
いつでも親御さまの「いつも」と「もしも」を見守れます。

MANOMA(マノマ)はライフエレメンツ株式会社とのご契約により提供するソニーのスマートホームサービスです。

Wi-Fi環境も
同時に提供

訪問サポートで
設定も安心

最大7名で
同時に見守り

カメラとセンサーでご高齢の親御さまを見守る

スマホで
簡単見守り

※契約完了後、マイページにて解決サポートの連絡先を記載しております。



のMANOMA つのできること6

デイサービスのお迎えやヘルパーさんなどが自宅に出入りす
ることが増えたため導入。高齢の母が転倒しており、すぐに救
助のヘルパーさんに連絡できました。認知症で道具の使い方
が分からなくなったとき、カメラ越しに指示できます。

高齢の母の転倒！
すぐにヘルパーさんに連絡できました

耳が遠く電話に気づかなくても、様子を見ることができました。
外出時に電話しても応答がなかったため、心配になり確認した
結果、居眠りしていました。無事で良かった、やれやれ。

電話に気づかないときも
様子がわかるので安心です

Voice お客様の声

冷蔵庫・玄関・トイレなどのドアにセンサーを設置。
開閉を検知するとスマホに通知が届き、安否や生活
リズムが推察できます。

開閉センサーで生活リズムが見える

カメラの映像で、「今」の様子を確認。アプリを通して
声かけもできます。365日24時間録画機能もついて、
見守りとコミュニケーションを両立できます。

室内カメラで「今」の様子がわかる
センサーを利用して、一定時間動きがみられない場合に
スマホへ通知。家族の異変にいち早く気づくことが出来
ます。

一定時間動きがない場合に通知

ゲートウェイリモコンSを設置し、部屋の温湿度や照度を
確認。エアコンや、TV・照明を遠隔で操作できるので、
熱中症や家電の消し忘れなどの対策ができます。

エアコン・テレビなど家電を遠隔操作できる

1 2

3

6

4

5

ご利用までの流れ

01 お申し込み
電話にてお申し込み

02 機器の受け取り
最短翌日発送で機器を宅配にてお届け

03 MANOMAアプリにログイン
申し込み後に届くメールに記載の情報で
ログイン

04 機器の接続・設定
マニュアルに従い機器を設置・設定

「初期設定代行サービス」や、ご利用中のトラブルも電話で
相談できる「MANOMA解決サポート」など、ご利用開
始時もご利用中も安心のサポート体制です。

サポート充実！ 設定はプロにお任せインターネット環境も同時にご提供

親御さまの家にインターネットがない場合は、MANOMAが同時に
提供。機器の電源を入れるだけで、簡単にWi-Fi環境が作れます。

追加オプション：「Wi-Fiオプション」

Products

親の見守りセット

ゲートウェイリモコンS×1個
開閉センサーと連携するゲートウェイ機能を
備えたスマート家電リモコン。

追加機器 お好きな機器を追加いただけます。

室内コミュニケーションカメラ×1個
録画・通話機能付きカメラ。リビングや
玄関など、様子を見守りたい場所に設置。

開閉センサーS×1個
ドアの 開閉を 検知。 玄関・ 冷蔵庫・トイレなど、 
生活リズムを 知りたい 場所に 設置。 

Qrio
Lock

自宅玄関をオートロック化。
両手に荷物があっても近づく
だけで自動解錠するロック。

Qrio
Hub

スマートフォンで
鍵の遠隔操作を
可能にするハブ。

スマート
家電リモコン

温湿度・照度を検知し家電を
遠隔操作。寝室などよく過ごす
部屋に追加できます。

間取りや生活スタイルに合わせ、
基本セットの機器を追加することも可能です。

REC 24h
365d


